
 

 Confidential C 

Al diligenciar los datos contenidos en este formulario, autorizo de forme libre, previa, expresa e 
Informada a Renault Sofasa  (en adelante “MOTRIO”) Identificada con el NIT 860.025.792-3. con 
domicilio en la a carrera Carrera 49 # 39 sur 100 en calidad de RESPONSABLE DEL 
TRATAMENTO y en  virtud de la de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos 
Personales, para que capturen almacenen, organicen, usen, procesen, supriman, disocien, 
transmitan v transfieran a terceros dentro y fuera del territorio nacional y en general realicen el 
tratamiento sobre mis datos personales para llevar a cabo las finalidades que se mencionan a 
continuación: 1. Crear, registrar administrar y acreditar su calidad de participante en nuestros 
eventos; 2 Procesar su historial de participaciones con el fin de contactarme para ofertas y/o 
ventas; 3. Ofrecer  y promocionar productos y/o servicios o en su defecto, información respecto 
a ferias, eventos, y networking que desarrolle RENAULT SOFASA. Estas actividades podrán 
desarrollarse mediante el envío de correos electrónicos, SMS, MMS, mensajes a través de redes 
sociales (RRSS), mensajería instantánea tal como whatsapp y aplicaciones, como también por 
medio de llamadas telefónicas; 4. Compartir sus datos personales a terceras entidades aliadas 
que hacen parte del evento al cual se registró para que estas ofrezcan sus productos y servicios, 
5. Distribuir y responder encuestas para que califique los eventos a los cuales ha asistido; 6. 
Conservarla para fines estadísticos e históricos y/o para cumplir con obligaciones legales en lo 
que a conservación de información y documentos se refiere; 7. Enviar o aportar información a las 
autoridades competentes, cuando así lo soliciten, o en el curso de controversias contractuales; 
8. Dar cumplimiento a las obligaciones legales que se encuentren en cabeza de RENAULT 
SOFASA; 9. Atender peticiones, quejas y/o reclamos. 
 
DERECHOS DEL TITULAR. Como titular de los datos personales usted tiene derecho a: (I) 
Acceder a sus datos sin restricción y de manera gratuita. II) Conocer actualizar y rectificar su 
información frente a datos parciales, inexactos, incompletos fraccionados que induzcan a error, 
o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. (III) Solicitar prueba de 
la autorización otorgada. (IV) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) 
quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente en protección de datos. (V) 
Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, siempre que no exista un deber legal 
o contractual que impida eliminarlos. (vi) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos 
sensibles. Tendrá carácter facultativo respecto a aquellas respuestas que versen sobre datos 
sensibles o sobre datos de niñas y niños y adolescentes.  Podrá ejercer en cualquier momento 
sus derechos enviando una comunicación Física a la carrera 49 # 39 sur-100 (Envigado- 
Antioquia) dirigida a Servicio al Cliente o a través de comunicación electrónica a la siguiente 
cuenta de correo electrónico: servicioalcliente@renault.com 
 
Declaro que la información registrada en este formato, así como la incluida en los documentos 

que adjunto, es correcta, fidedigna, veraz y actualizada, y que: (i) Autorizo que la información 

que entrego podrá ser transmitida o transferida a empresas aliadas o compartida con terceros 

proveedores contratados para realizar su tratamiento bajo las mismas finalidades ya 

mencionadas; (ii) En caso de entregar datos personales de terceros, cuento con la autorización 

de sus titulares para suministrarla y para que sea tratada por RENAULT SOFASA y 

Concesionarios de la marca a nivel país o talleres R3 de acuerdo con las finalidades acá 

mencionadas.  

Igualmente declaro conocer la Política de Protección de Datos Personales de RENAULT 

SOFASA que podrá ser consultada en la página web https://www.renault.com.co/legales.html  

Esta autorización permanecerá vigente, hasta tanto se mantengan las finalidades para las cuales 

fueron recopilados mis datos personales y/o hasta que sea revocada, siempre y cuando no exista 

https://www.renault.com.co/legales.html
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ningún tipo de relación con Motrio o Renault Sofasa o no se encuentre vigente algún producto o 

servicio derivado de esta autorización. 


